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INFORME FINAL DE SERVICIO SOCIAL
Formato orientativo para documentar actividades, resultados, aprendizajes y evidencias
	ENFOQUE DEL FORMATO: El Informe Final responde a una pregunta sencilla: ¿qué hice realmente durante mi Servicio Social y qué aprendí de esa experiencia? Documenta la experiencia realizada, sus resultados o aportaciones y los aprendizajes obtenidos. No es un protocolo de investigación.



I. Datos generales
¿Qué debes hacer? Recupera los datos básicos del Servicio Social. Puedes tomar esta información del Anteproyecto y actualizarla si hubo algún cambio autorizado.
Ejemplo: Nombre: María López Pérez | Licenciatura: Gastronomía | Institución receptora: Ayuntamiento de Valladolid | Área: Dirección de Desarrollo Social.
	Nombre completo

	

	Matrícula

	

	Licenciatura

	

	Cuatrimestre

	

	Institución receptora

	

	Área

	

	Periodo de Servicio Social

	

	Total de horas realizadas

	


II. Descripción de la institución receptora
¿Qué debes hacer? Describe brevemente a qué se dedica la institución y en qué área participaste. Enfócate en lo necesario para comprender tu experiencia.
Ejemplo: El Ayuntamiento de Valladolid es una institución pública municipal que desarrolla servicios y programas para la población. Realicé mi Servicio Social en la Dirección de Desarrollo Social, donde participé en actividades de atención y gestión administrativa.
Extensión sugerida: máximo una cuartilla.
III. Actividades realizadas
¿Qué debes hacer? Describe las actividades que efectivamente realizaste. Esta sección debe reflejar tu experiencia real y puede ser diferente de la planeación inicial.
Ejemplo: Organicé expedientes, apoyé en la captura de información, atendí solicitudes de usuarios y colaboré en la preparación de documentación para actividades institucionales.
NOTA: Este cuadro es de carácter orientativo. Puedes eliminarlo.
	No.
	Actividad realizada
	¿Qué hice?
	¿Cuál fue mi participación?
	Resultado o producto

	1
	 
	 
	 
	 

	2
	 
	 
	 
	 

	3
	 
	 
	 
	 

	4
	 
	 
	 
	 

	5
	 
	 
	 
	 


Ejemplo de desarrollo: “Durante el periodo apoyé en la organización de expedientes. Revisé que la documentación estuviera integrada, clasifiqué los archivos y actualicé el registro correspondiente. Esto permitió mantener la información ordenada y facilitar su consulta.”
IV. Resultados y aportaciones
¿Qué debes hacer? Explica en qué contribuyó tu participación. Una aportación puede ser un apoyo, producto, mejora, servicio o colaboración concreta.
Ejemplo: Contribuí a mantener actualizados los expedientes y apoyé en la atención de usuarios. Como resultado, se organizaron 120 expedientes y se facilitó la localización de documentación para las actividades del área.
V. Aprendizajes y habilidades desarrolladas
¿Qué debes hacer? Describe conocimientos, habilidades o actitudes que desarrollaste o fortaleciste. Puedes incluir habilidades transversales y, cuando realmente corresponda, conocimientos relacionados con tu licenciatura.
Ejemplo: Fortalecí mi organización del tiempo, comunicación con usuarios y manejo de información. También aprendí a utilizar una base de datos institucional y comprendí la importancia de mantener actualizados los registros.
Puedes considerar: organización, responsabilidad, comunicación, trabajo en equipo, atención a usuarios, herramientas digitales, solución de problemas, planeación, liderazgo, conocimientos técnicos y relación con tu licenciatura, cuando corresponda.
VI. Reflexión sobre la experiencia
¿Qué debes hacer? Responde de manera personal y concreta. No repitas la descripción de actividades: explica qué significó la experiencia para ti y qué aprendiste.
Ejemplo: La experiencia me permitió comprender la importancia de la organización administrativa para brindar una atención adecuada. Uno de los principales retos fue aprender a priorizar solicitudes; lo solucioné organizando las tareas por urgencia y fecha de entrega.
Extensión sugerida: una cuartilla.
Preguntas orientadoras, eliminar una vez realizada la reflexión.
¿Cuál fue la experiencia más significativa durante tu Servicio Social?
¿Qué fue lo más importante que aprendiste?
¿Qué dificultad enfrentaste y cómo la solucionaste?
¿Qué habilidad consideras que fortaleciste más?
¿De qué manera consideras que contribuiste a la institución o comunidad?
Si corresponde, ¿de qué manera esta experiencia se relaciona con tu licenciatura?
VII. Conclusión
¿Qué debes hacer? Resume tu experiencia considerando el cumplimiento de las actividades, los aprendizajes obtenidos y la importancia del Servicio Social en tu formación.
Ejemplo: Concluir mi Servicio Social me permitió desarrollar mayor responsabilidad y seguridad para desempeñarme en un entorno institucional. Además de cumplir con las actividades asignadas, fortalecí habilidades de organización, comunicación y trabajo en equipo.
Extensión sugerida: media cuartilla.
VIII. Evidencias de participación
¿Qué debes hacer? Integra de 2 a 5 evidencias representativas. Cada evidencia debe relacionarse con una actividad descrita y respetar las políticas de confidencialidad y protección de datos de la institución.
Ejemplo: Evidencia 1: formato administrativo elaborado durante el Servicio Social. Demuestra mi participación en la organización de información.
Evidencia No. 1
Actividad relacionada: Organización de expedientes.
¿Qué demuestra esta evidencia? Mi participación en la organización y actualización de información.
[INSERTAR AQUÍ FOTOGRAFÍA, DOCUMENTO, MATERIAL O CAPTURA AUTORIZADA]
Evidencia No. 2
Actividad relacionada: Organización de expedientes.
¿Qué demuestra esta evidencia? Mi participación en la organización y actualización de información.
[INSERTAR AQUÍ FOTOGRAFÍA, DOCUMENTO, MATERIAL O CAPTURA AUTORIZADA]
Evidencia No. 3
Actividad relacionada: Organización de expedientes.
¿Qué demuestra esta evidencia? Mi participación en la organización y actualización de información.
[INSERTAR AQUÍ FOTOGRAFÍA, DOCUMENTO, MATERIAL O CAPTURA AUTORIZADA]
IX. Referencias
¿Qué debes hacer? Utiliza este apartado únicamente si consultaste fuentes externas. Si no utilizaste fuentes externas, escribe “No aplica”.
Ejemplo: No aplica.
X. Visto bueno de la institución receptora
¿Qué debes hacer? La persona responsable valida que el informe corresponde a las actividades realizadas durante el periodo de Servicio Social, mediante firma y sello.
Ejemplo: Responsable: Lic. Ana Pérez | Cargo: Coordinadora Administrativa.
	Nombre del responsable
	 


	Cargo
	 


	Firma
	 


	 Sello de la institución
	 







	Fecha
	

	RECUERDA: No se espera que tu Informe Final sea una tesis. Se espera que documentes con claridad qué hiciste, qué resultados o aportaciones generaste, qué aprendiste y qué evidencias permiten comprobar tu participación.


NOTA: Una vez realizado el informe final eliminar lo señalado en Amarillo, asi como esta nota.
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