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1. Objetivo:

Elevar la calidad en los procesos de ensefianza mediante la realizacién de evaluaciones del profesorado,
objetivamente, que provean de informaci6n vélida y confiable para la toma de decisiones.

Tipos de Evaluaciones:

« Evaluacién de la y el docente mediante encuesta en linea a estudiantes

= Evaluacion de la practica docente por monitoreo y verificacién de actividades
* Autoevaluacion de la practica docente

2. Alcance;

Abarca desde el establecimiento de mecanismos de la medicién de ia practica docente hasta la entrega de los
reportes de evaluacion docente.

3. Definiciones:

Autoevaluacién: Se entiende como un proceso en el que la o el docente formula opiniones valorativas sobre Ia
adecuacion y efectividad de su trabajo como profesional responsable de Ia educacion de un grupo de estudiantes.

Dosificacién de la Asignatura: Programacién de las unidades a lo largo del cuatrimestre. Debe contener:

Objetivo general de la asignatura

Objetivo especifico de la asignatura

Criterios de evaluacion

Criterios para la entrega de carpeta de evidencias (dossier docente)

Accion didactica: Son las actividades de planeacion, ensefianza y compromiso institucional gue realiza el docente.

4. Referencias:

Reglamento de ingreso, promocion y permanencia de! personal docente

Programa para el Desarrollo Profesional Docente (PRODEP)

Modelo Educativo de ta UNO

Recomendaciones de los CIEES (Comités Interinstitucionales de Evaluacién de la Educacion Superior)
Programa de Fortalecimiento de la Calidad Educativa (PFCE)

Noma ISO 9001:2008. Requisitos 7.5.1, 8.1, 8.2.4, 8.3

5. Descripcion de Actividades

EVALUACION DE LA O EL DOCENTE MEDIANTE ENCUESTA EN LINEA A ESTUDIANTES

No. Responsable Etapa / Actividad Documento de Registro o
Referencia Producto

Responsable de | La primera semana del cuatrimestre en curso, definir Instrumen:uo de
Evaluacion yfo revisar el instrumento de evaluacion con el apoyo Medicion
Académica de especialigfas en la materia de evaluacién docente y (encuesta en

estadistica// linea a
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Elabort: Responsa
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Responsable
de Evaluacién
Académica

La primera semana del cuatrimestre en curso, definir

y/o revisar el instrumento de evaluacién con el apoyo de

especialist?s en la materia de evaluacién docente y

estadis .
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No. Responsable Etapa / Actividad Documento de Registro o
Referencia Producto
estudiantes)
El instrumento de medicién abarca los siguientes
aspectos: )
* Promocién de los valores y relacién docente-
estudiante
» Evaluacion del desempefio académico del
estudiante
¥  Accion didactica
* Planeacion del trabajo docente

Responsable de | La tercera semana del cuatrimestre €N curso, después Calendario Instrumento de
Evaluacién de aprobar el instrumento de medicidn, el responsable Escolar Medicion
Académica de la Evaluacién Académica sube el instrumento al {encuesta en

SlIA que se encontrard habilitada en la P4gina Web linea a
de la UNO. estudiantes)

Responsable de | Dos semanas antes de finalizar el primer parcial, en Horarios Correo
Evaluacion conjunta con Coordinaciones de Programa Educativo, Calendario electrénico
Académica / definir los horarios por grupo en los que las y los Escolar Cronograma de

Coordinaciones | estudiantes podran realizar las evaluaciones. evaluaciones

de PE ‘

Responsabie de | Una semana antes de finalizar el primer parcial, Calendario Avisos
Evaluacion comunicar a las y los estudiantes los horarios y Escolar impresos
Académica espacio para realizar ia evaluacion.

Una semana después del primer parcial, las y los Listas de
estudiantes contestaran en Ia intranet el instrumento asistencias Base de datos
Estudiantes de evaluacion docente en la Pagina Web de la UNO. Calendario
_ Escoiar
Oficina de El responsable del SIIA, al terminar las evaluaciones
Tecnologias de | docentes, emite un aviso por comeo electrénico,
la Informacién | dirigido al responsable de Evaluacién Académica. El | Base de datos Correo
mensaje notificard de que la base de datos ya esté en en el SllA electronico
linea y que la informacién de los comentarios de los
estudiantes ya estd disponible para analizarse.

Responsable de | La segunda semana después del primer parcial, se Calendario Correo
Evaluacion recibe el correo de notificacién de la habilitacién en el Escolar electrénico
Académica. SIIA de la base de datos de los comentarios de los Y Base de

estudiantes (emitida por la Oficina de Tecnologias de Datos en el
la Informacion). Luego se sistematiza la informacion SlIA
por cada docente
AUTOEVALUACION DE LA PRACTICA DOCENTE
Responsable Etapa / Actividad Documento de Registro o
Referencia Producto

Instrumento de

autoevaluacion

de la practica
docente

kg,
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El instrumento de medicién abarca los siguientes
aspectos:
* Promocion de los valores y relacion docente-
estudiante
» Evaluacién dsl
estudiante
*  Accién didactica
» _Planeacion del trabajo docente
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Responsable Etapa / Actividad Documento de Registro o

Referencia

Producto

2 Responsable
de Evaluacion

La tercera semana del cuatrimestre en curso, después

Instrumento de

Académica

informes de cada docente (con ef respaldo técnico de la

Oficina de Tecnologias de Ia Informacion).

de aprobar el instrumento de medicién, el responsable | autoevaluacién
Académica de la Evaluacion Académica sube el instrumento al SIIA | de la practica
que se encontrara habilitada en la Pagina Web de la docente
UNO.
3 Coordinacione | Una semana antes de finalizar el primer parcial
s de notificara mediante oficio emitidc por la Direccién Oficio de Oficio de
Programas Académica (adjunto listado de docentes de asignatura y notificacion notificaciéon
Educativos/ | tiempo completo) a los docentes de asignatura y de Firmado de
Responsable | tiempo completo del periodo de la Autoevaluacion. recibido por los
de Evaluacion docentes de
Académica Nota 1: La Coordinacion del Programa Educativo con la asignatura y de
que tenga el mayor nimero de horas el docente de tiempo
asignatura, sera quien le notifique del oficio completo.
Neta 2: En dicho oficio se indicara el periodo de la
autoevaluacion y Equipos de Computo que podra
utiizar el docente de asignatura para que realice la
autoevaluacion.
4 Una semana después del primer parcial, contestar e Calendario Correo
Docentes instrumento de autoevaluacién de ia practica docente, Escolar electronico
habilitado en el SIIA, en la Pagina Web de ta UNO.
5 Oficina de El responsable del SiIA, al terminar las evaluaciones | Base de datos Correo
Tecnologias de | docentes, emite un aviso por correo electrénico, dirigido en el SllA electrénico
Informacién al Responsable de la Evaluacion Académica. El
mensaje notificard que la base de datos (de los
informes de cada docente) ya esta en el Sistema y de
que ya esta disponible para imprimirse y analizarse.
6 Responsable | Dos semanas después del primer parcial, se recibe el Calendario Cormreo
de Evaluacién | correo de notificacion de la habilitacién en el StA de los Escolar electrénico y

Base de dates
en el SllA

MONITOREO Y VERIFICACION DEL DESE

ACADEMICAS Y DEPARTAMENTOS ADMINISTRATIVOS

MNo.

Responsabie

Responsable de

Etapa / Actividad

La prinhera semana del cuatrimestre en curso, definir

Documento de
Referencia

s rr

MPENO DOCENTE (IMVDD). COORDINACIONES, AREAS

Registro o
Preducto
Instrumento de

Angel Gabriel Virgilio Salazar
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Responsable

Etapa/ Actividad

Documentc de Registro o

Referencia Producto
Evaluacién yfo revisar el instrumento de evaluacién con el apoyo Monitoreo y
Académica de especialistas en la materia de evaluacién docente y Verificacién de!
estadistica. Desemperio
Docente
2 Responsable de | La tercera semana del cuatrimestre en curso, después |  Calendario Correo
Evaluacion de aprobar el instrumento de medicién, el responsable Escolar electrénico

Académica de Evaluacion Académica sube el instrumento al SIIA
gue se encontrard habilitada en la Pagina Web de Ia

UNQ.
3 Coordinaciones | Una semana después del primer parcial, los | Instrumentos Correo
de PE, departamentos administrativos y académicos evalllan | de Monitoreo y electronico /
Departamento | a los docentes contestando el Instrumento de | Verificacion del Oficio de
de Idiomas y Monitoreo y Verificacién del Desempefio de cada Desempefo netificacion de
Relaciones Docente habilitado en el S1IA, en la Pagina Web de la Docente servicio no
Internacionales y | UNO (cada quien con su clave asignada por el conforme (si
areas departamento de TIC). aplica).

administrativas
que participan | Nota: En caso de incumplimiento en tiempo y forma
en la Evaluacion. | con este punto por parte de las Coordinaciones de
Programa Académico, el responsable de la
Evaluacién Docente emite un oficio de servicio no
conferme firmado por la Direccién Académica.

4 | Responsable de | Una semana después del primer parcial, los Comeo Instrumentos
Evaluacién departamentos administrativos y académicos evalian electrénico de Monitoreo y
Académica a los docentes contestando ef Instrumento de Verificacion del

Monitoreo y Verificacion del Desempefio de cada Desempefio
docente habilitado en el SiIA, en la Pagina Web de ia Docente
UNO (cada quien con su clave asignada por el respondidos
departamento de TIC).

5 Oficina de El responsable del SlA, al terminar las evaluaciones | Base de datas Correo

Tecnologias de | docentes,” emite un aviso por correo electrénico, en el SlIA electronico
la Informacion | dirigido al Responsable de la Evaluacion Académica. (IMVDD)

El mensaje notificara que la base de datos (de los
informes de cada docente) ya esta en el Sistema y de
gue ya esta disponible para imprimirse y analizarse.

INTEGRACION DE LAS EVALUACIONES Y REALIMENTACION

Responsable Etapa / Actividad

Documento de Registro o
Referencia Producto
Instrumento de

Responsable | La tercera semana después del primer parcial, elaborar el

de Reporte General de Evaluacion Docente y ios Reportes Medicién
Evaluacion | Individuales de Evaluacién Docente que incluyen los | (encuesta en

Academica | resultados de los tres instrumentos de medicion: linea a
estudiantes)

»  Evgluacion por parte de las y los estudiantes )
s . Mgnitorea, v verificacién de parte de las | Aydgeyaluacion

Elabord: Res@a@de Evaluacion Académica Revisd y Aprobo: anie de la Direccion
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No. Responsable Etapa / Actividad Documento de Registro o
Referencia Producto
Coordinaciones. en la intranet
*  Autoevaluacién docente
Instrumento de
Monitoreo y
Verificacion del
Desempeno
Docente
Responsable | La tercera semana después del primer parcial, anglizar | Programa de
de los resultados e identificar los casos que requieren Evaluacion
Evaluacién | mejorar el desempefio académico con base al siguiente Docente
Académica | criterio: Docentes que obtengan menos del 80% del
puntaje en alguna de las evaluaciones descritas en este | Instrumentos
procedimiento. de Evaluacién
Nota: Cabe mencionar, que las y los docentes reciben | Procedimiento
los resultados de cada uno de los reactivos de las | de Correcciony
evaluaciones de manera que pueda identificar las areas Servicio No
de oportunidad especificas. Conforme
Responsable | La cuarta semana después del primer parcial, entregar el Reporte Minuta de
de Reporte General de Evaluacién Docente y ios Reportes General de reunion
Evaiuacién | Individuales de Evaluacion Docente, fisicos y electronicos Evaluacion Cormeo
Académica | a Direccién Académica, Coordinaciones de PE e Idiomas, Docente, electronico
y se informan los casos que requieren mejorar el Reportes
desempefio académico con base al criterio descrito | Individuales de
anteriormente. Evaluacién
Docente,
Nota: Para una consuita agil por parte de la Direccion Reporie de
Académica prepara el Reporte de Evaluacién por | Evaluacion por
‘Licenciatura Licenciatura
Responsable | La cuarta semana después def primer parcial, entregar Reporte Minuta de
de los comentarios de los grupos evaluadores al General de reunién
Evaluacion | Departamento de Desarollo Académico para su Evaluacién Comeo
Académica/ | seguimiento. Docente y los electrénico
Departament Reportes
ode Individuales de
Desarrollo Evaluacion
Académico Docente

Elabord: Responsable de Evaluacion Académica
Angel Gabriel Virgilio Salazar

Revisd y Aprobo:
Jua

Cruz Pool Noh
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8. Flujograma Evaluacién de Estudiantes:

Elaboré: Respo le de/Evaluacion Académica Revisé y Aprobo; j qﬁ)tante de la Direccién
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8. Flujograma Auto Evaluacién de Docentes:

valuacion Académica

Angel Gabriel Virgilio Salazar
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6. FluJograma Monitoreo y Verificacién de Desempeiic Docente:

Elabord: Responsable de‘Evaluacién Académica Reviso y Aprobd: ﬁtante de la Direccidn
Angei Gabriel Virgilio Salazar Juan-deé [a Cruz Pocl Noh
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7. Historial de Cambios:

Qctubra de 2010

.| Alta de documento.

02

Febrero de 2011

Se agregan las actividades de seguimiento de dosificacion
de asignatura y se especifican los criterios de analisis del
desemperio docente con base las evaluaciones.

03

Junio de 2011

Se reubica el proceso a la Direccidn de Desamoflo
Institucional y se suprime la actividad e seguimienio de
dosificacién de asignatura, ya que se incluye en el formato
de monitoreo y verificacion y se redefinen los tiempos de

ejecucion y entrega de las evaluaciones. Modificaciones por
cambio de firmas.

04

Marzo de 2014

Se agrega una actividad en la seccidn de autoevaluacion
docente, sobre la nofificacion de realizar dicha
autoevaluacién en tiempo y forma.

G5

Julio de 2014

| Realimentacién” para mencionar que también prepara el

Se agrega flujograma y se agrega una nota en la actividad 3
de la seccibn de “Integracion de las Evaluaciones y

Reporte de Evaluacién por Licenciatura para consulta agil
dei Director Académico

08

Diciembre de 2016

| “Monitoreo y Verificacién del Desempefic Docente por medio

Se agrega una nota en la actividad 3 de la seccidn de

las Caordinaciones” donde en caso de incumplimiento la
Direccion Académica emite un oficio de servicio no conforme
dirigido a las Coordinaciones de Programa Académico.

07

Febrero de 2018

Cambios en los nombres de los responsables y en algunas
de las etapas o actividades de acuerdo al nuevo sistema
Integral de administracién SiliA gue se emplea en la UNO.

Elabord: Responsable

{ Evalliaciéh Académica Revis6 y Aprobd;
Angel Gabrie! Virgilio Salazar

sehtante de la Direccidn
uz Pool Ngh




